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I Az Eljarasi Szabalyzat célja

1. Az Ujpesti Varosgondnoksag Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) elkotelezett amellett, hogy
betartsa az Uzleti tevékenység legmagasabb szint( etikai, erkolcsi és jogi normait. Ezen normak
fenntartdsa érdekében arra 6sztonzi alkalmazottait, hogy akinek aggodalma van barmely
feltételezett kotelességszegés miatt, fejezze ki aggalyait anélkul, hogy félne barmely
biintetéstél vagy a méltanytalan banasmadtol.

2. Az |.1. pontban régzitett iranyelvvel 6ésszhangban jelen szabalyzat célja, hogy a Tarsasag a
panaszokrol, a k6zérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefuiggd
szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasztérvény) rendelkezéseinek
megfeleld visszaélés-bejelentési rendszerhez kapcsolddo eljarast a nyilvanossag szamara
elérheté modon kézzétegye.

Il. Iranyadé jogszabalyok

A Tarsasagnak a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikédtetése soran kilénésen az
alabbi jogszabalyokban foglalt eldirasoknak megfeleléen kell eljarnia, a jelen
Szabalyzatban foglaltak szerint:

e 2012. évil. tdrvény a munka térvénykdnyvérdl,

e 2023. évi XXV. torvény a panaszokrdl, a kézérdeki bejelentésekrél, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrol (a tovabbiakban U]
Panasztérvény),

e az eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
vedelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet).

. A visszaélés-bejelentési rendszer targyi és személyi hatalya

Targyi hatalya: A bels¢ visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot
lehet bejelenteni.

Személyi hatalya: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti
egységere, azonban nem terjed ki a Tarsasag kapcsolt vallalkozasaira és az annak nem
mindsul6, de a vallalatcsoportba tartozé cégekre.

Jelen Szabalyzat hatalya ala tartozik tovabba a bejelent6, a bejelentéssel érintett személy (olyan
természetes vagy jogi személy, akire a bejelentés vonatkozik), azok, akik a bejelentésben
foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhetnek, a bejelentésben rogzitett adatok alapjan
beazonosithatd személyek, a bejelentést fogadd személyek, a vizsgalatot végzd személyek, a
vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenul szikséges szervezeti egység vagy munkatars.

Iv. A visszaélés-bejelentési rendszer fogalom-meghatarozasai:

o713,

a) ,belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje vagy Miikodteté” aki a
bejelentést kivizsgalod bejelentévédelmi igyved;

b) ,bejelentd”: aki a bejelentést megtette;

c) ,bejelentéssel érintett személy’: akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a
bejelentésre okot adott.

d) ,visszaélés™: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informacio;

e) ,foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony”: minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a foglalkoztatd részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében
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tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

f) ,foglalkoztato”: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyulé jogviszony
keretében foglalkoztat.

g) ,foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztaté szamara és annak
iranyitasa alatt Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony keretében, ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat vegzi.

V. A bejelentésre jogosultak koére és védelme

1. A bejelentési rendszerbe bejelentést tehet:

a) a Tarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasaggal a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megsz(int,

¢) az aszemély, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdodott
a Tarsasagnal,

d) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, a szervezet
ugyviteli, ugyvezetd, illetve felligyeld testlletéhez tartozd személy, ideértve a nem
Ggyvezetd tagot is

fy a Tarsasaggal szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerzédéses kapcsolatban alld vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozé, illetve beszallitd felugyelete és iranyitasa alatt allé személy,

g) a Tarsasagnal tevékenységet végzé gyakornok és énkéntes;

h) a Tarsasaggal az a), b) vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
[étesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
létesitesére vonatkoz6 eljaras megkezdddott, és

i) az a személy, akinek az a), b) vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a Tarsasaggal megsziint.

j) A bejelentés megtételekor a bejelentd nevét és lakcimét, kdteles megadni, tovabba
nyilatkoznia kell arrol, hogy a bejelentést johiszem(ien teszi olyan kérliményekrél,
amelyekrél tudomasa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valdsak.

2. A bejelenté védelme

2.1 A Tarsasag gondoskodik arrol, hogy a bejelentét ne érhesse a bejelentéssel 6sszefliggésben
hatrany 2023. évi XXV. tv. vonatkoz6 rendelkezései szerint.

2.2 A bejelent6 védelme kiemelten fontos a Tarsasag szamara, ezért biztositja, hogy a bejelentét
semmiféle retorzid, hatranyos intézkedés ne érhesse bejelentésével dsszefuiggésben.
2.3 Hatranyos intézkedésnek mindsil a bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, killéndsen
a) a felfuggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel
egyenértékl intézkedések,
b) alefokozéas vagy az eldléptetés megtagadasa,
c) a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércstkkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,
d) a képzés megtagadasa,
e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

fy afoglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozo térvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmeény - igy killonésen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénzigyi szankcio -
alkalmazasa,

g) akényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzosités,
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h) a hatranyos megkulénboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

iy a hatarozott ideji foglalkoztatasra iranyulé jogviszony hatarozatlan idejlivé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerli elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat hatarozatlan idejliveé valtoztatjak,

j) egy hatarozott ideji munkaszerzédés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6
elétti megszintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy jéhirnevének megsértését vagy a
pénziigyi veszteséget, beleértve az tizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

Iy az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kévetkezik, hogy az adott
személy a jovében foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet,

m) az egészségiigyi alkalmassaggal 6sszefluggé vizsgalat elbirasa,
n) az aru- vagy szolgaltatasi szerzédés id6 elétti megszuntetése vagy felmondasa, és
0) az engedély visszavonasa.

2.4 A bejelentét akkor sem érheti hatrany, ha az altala jéhiszemiien vagy észszerii
meggy6zOédés alapjan tett bejelentés a vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul.
Amennyiben a johiszem(i bejelentdét hatrany éri, az a hatranyért felelés személy elleni
eljarashoz vezethet.

2.5 Ha a lll. 2. 2.3 pont szerinti hatranyos intézkedéssel 6sszefuggd hatosagi vagy birdsagi
eljaras soran - ha a bejelenté a bejelentés megtétele jogszertiségét bizonyitja -

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt
kertlt sor, és

b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal €és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt
kerdlt sor.

2.6 Minden, a bejelent tulajdonaban allé jogalany vagy a bejelentével foglalkoztatasra iranyuid
jogviszonyban vagy mas, szerzédéses jogviszonyban all6 jogalany sérelmére hozott a Ill. 2.
2.3 pont szerinti hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kerul
sor, jogellenesnek mindsul akkor is, ha egyébként jogszer(i lenne.

2.7 Haalll. 2. 2.3 pont szerinti hatranyos intézkedést a lll. 2 2.6 pont szerinti jogalany sérelmére
hozzak meg, a hatranyos intézkedéssel 6sszefiiggd hatésagi vagy birésagi eljaras soran -
ha a jogalany a bejelentdvel fennalld kapcsolatat, valamint a bejelentd a bejelentés
megtétele jogszerlségét bizonyitja - a lll. 2. 2.5 a) és b) pontja alkalmazandé.

2.8 Abejelentés jogszer(i megtétele esetén a bejelenté nem tekinthetd a torvény altal vedett titok
nyilvanossagra hozataldval 6sszefiggé korlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre
vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem
terheli felelésség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges
volt a bejelentéssel érintett kdriilmények feltarasahoz.

2.9 A bejelentés jogszerl megtétele esetén a bejelentét nem terheli felelésség a bejelentésben
szerepl6 informaciék megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekinteteben, kivéve,
ha a bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel
blincselekményt kdvetett el.

210 A bejelentd a bejelentés jogszer(i megtételéért nem vonhatod feleldéssegre, ha a
bejelenté alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a bejelentéssel
érintett kérilmények feltarasahoz.

2.1 A bejelenté a 2.5 — 2.7 pontra valamennyi hatésagi vagy birésagi eljaras soran - a
bejelentés megtétele jogszerliségének bizonyitasa mellett - hivatkozhat.

VL. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikédtetdje

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéje a Tarsasagnal Dr. Németh Zoltén Laszlo
bejelentévédelmi ligyvéd (tovabbiakban: bejelentévédelmi tgyvéd), (székhelye: 1027 Budapest,
Margit korut 44. 1. em. 4.,)

bejelentévedelmi igyekben emailcime: panasz@drnemeth.net,

az alabbi honlapra kattintva kuldheté legegyszeriibben a bejelentés:

https://[drnemeth.net/bejelentovedelem.html




aki a panasz, vagy a kozérdek(i bejelentés alapossagat kivizsgalja.

Amennyiben a panasz vagy a bejelentés alaposnak bizonyul, vagy a bejelentévédelmi tigyved
folytatja le a panasz kivizsgalasara iranyul6 eljarast (kulén megbizas alapjan), vagy a Tarsasag
ugyvezetdje, illetve az altala kijel6lt partatlan, titoktartasra kotelezett személy folytatja le azt.

3. Haabejelentés a megbizd vezetd tisztségviseldjének cselekményével vagy mulasztasaval figg
Ossze, a bejelentévédelmi Ugyvéd a bejelentd felugyelébizottsagat, konyvvizsgalojat, a
megbizé legfébb dontéshozé szervét vagy a tulajdonosi jogok gyakorldjat koteles a
bejelentésrdl haladéktalanul értesiteni.

N =

VIL. A bejelentési rendszer leirasa
1. Bejelentés megtétele

1.1 A bejelenté a bejelentést irasban vagy széban teheti meg az alabbi médok
barmelyikén:
irasban a bejelentévédelmi ligyvédnek
a) e-mailen az alabbi emailcimre: panasz@drnemeth.net, a kévetkezé honlapra kattintva
kuldhet6 a legegyszer(ibben a bejelentés: https:/drnemeth.net/bejelentovedelem.html
b) irasban postai liton a bejelentévédelmi tigyvéd: Dr. Németh Zoltan Laszlo (székhelye: 1027
Budapest, Marit korut 44. I. em. 4., székhelyére cimzett levélben (a boritékon feltiintetni
,BEJELENTES");
c) személyesen elézetes iddpontegyeztetést kévetéen, munkaidében.

1.2 A bejelentévédelmi (igyvéd a szébeli bejelentést irasba foglalja és - annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetéség biztositasa mellett - a
bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

1.3 A bejelentévédelmi tUgyvéd a szébeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos
jegyzékdnyvet koteles késziteni.

1.4 Szobeli bejelentés esetén a bejelenté figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat - ha az annak megallapitdsahoz sziukséges adatokat megadja - a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

1.5 Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a bejelentévédelmi ugyvéd a szdbeli
bejelentést- a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok szerint megtett
tajékoztatast kovetben - irasba foglalja és - annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal
torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség biztositasa mellett - a bejelentd szamara
masodpéldanyban atadja.

1.6 Amennyiben a bejelentés a fenti pontban foglaltaktol eltéré személyhez vagy terulethez
érkezik, haladéktalanul és bizalmasan tovabbitani kell azt az VII.1.1. a) pont szerinti e-mail
cimre, vagy postacimre.

2 Teend6k, hataridék:

2.1 A bejelentévédelmi ugyved a bejelentést annak beérkezésekor egyedi ligyszammal, a
bejelentét egyedi azonositdé szammal latjia el és a bejelentésekrél elektronikus
nyilvantartast vezet, melyhez csak 6, illetve a bejelentévédelmi tgyvéd munkatarsai
férhetnek hozza.

2.2 A bejelentévédelmi Ugyvéd a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli
bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentt reszére
altalanos tajékoztatast kell nydjtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

2.3 A bejelentévédeimi Ggyvéd koteles rendszeresen, de legalabb hetente egyszer
ellendrizni, hogy tértént-e bejelentés.
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3. A bejelentés tartalmi elemei, a bejelenté nyilatkozata

3.1 A bejelentés soran a bejelentének kilénésen az alabbi adatokat, informaciokat szukséges
megadnia:

a) a bejelentd neve, levelezési cime, telefonszama és/vagy e-mail cime (ha van),

b) a bejelentd ezen mindségét megalapozd tény (munkaviszony, egyéb jogviszony, a
bejelentés targyat képezé magatartds orvoslasahoz vagy megszintetéséhez
méltanyolhato jogos érdek);

c) a bejelentéssel érintett személy neve, munkakore/megbizasa, a Tarsasaggal fennalld
jogviszonya;

d) a sérelmezett magatartas tényszerli leirasa, amely az tgy elbiralasahoz szilkséges
valamennyi Iényeges informaciét tartalmazza;,

e) a kifogasolt cselekmeényt alatamaszté bizonyitékok felsorolasa és csatolasa;

f) a bejelentés datuma (papiralapu bejelentés esetén).

3.2 A bejelentés megtételéhez jelen Szabalyzat 1. szamu melléklete segédletet tartalmaz,
hasznalata nem kételezé.

3.3 A bejelentést magyar nyelven lehet megtenni.

3.4 A bejelentés megtételekor a bejelentének nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést
jéhiszem(en teszi olyan korulményekrdl, amelyekrél tudomasa van, vagy kell6 alappal
feltételezi, hogy azok valosak.

3.5 Rosszhiszemd bejelentés
Ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelenté rosszhiszemlien, dontd jelentéségl valdtlan
informaciot kozolt és ezzel bincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald
koralmény merul fel, akkor személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy
személy részére a Mikddtetd jogosult atadni.

Ha nyilvanvaléva valik, hogy a kézérdekt bejelenté rosszhiszemiien, dénté jelentéségli

valétlan informaciot kdzélt és alappal valésziniisithetd, hogy masnak jogelienes kart vagy

egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve
lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére a Mikodtetd jogosult atadni.

4. A bejelentés kivizsgalasa, a kivizsgalas mellézése

4.1 A bejelentés kivizsgalasa soran a Mukodtetd kapcsolatot tart a bejelentbvel, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint
tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

4.2 A vizsgalati eljaréas lefolytatasa
A Mikodtetdje a vizsgalati eljaras soran
e meghallgatasokat folytathat le olyan személyekkel, akik relevans informacioval
rendelkeznek, vagy rendelkezhetnek a bejelentéssel érintett tigyben,
e avonatkozo iratokba betekinthet, azokrdl masolatot készithet,
o szakértét kérhet fel, és
e mas, az Ugy felderitése szempontjabdl lényeges egyéb eljarasi cselekményeket
végezhet.
A Muikodtets koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy eljarasa soran betartsa a
tisztességes eljarasra vonatkozé szabalyokat, betartson tovabba minden olyan jogszabalyt,
amely az eljaras lefolytatasa szempontjabol relevans.

A bejelentéssel érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a szeméiyes adatai védeimével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl, valamint
az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kovetelményének
megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentéssel érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza
ala. A bejelentéssel érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb
is sor kerilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghilsitana a bejelentés kivizsgalasat.

A MUkoédtet6 a bejelentét meghallgatja, ha azt a bejelentés tartalma szikségessé teszi.
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Azt a személyt,
a) akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott (,bejelentéssel

érintett személy”), vagy
b) aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet a vizsgalatot

lefolytatd kételes meghaligatni.

A meghallgatason a meghallgatott személyen tul a Miikodteté vagy az altala felkért, az
eljarasban részt vevd személy koteles részt venni.

A meghallgatason a meghallgatotton kivil, kérelmére, mint segité személyek jelen lehetnek
kaléndsen

a) a munkaltatoi jogkort gyakorld vezetd, vagy

b) meghallgatott személy jogi képviselbje.

A segitd a meghallgatott helyett nem nyilatkozhat, 6t nem befolyasolhatja, azonban a
meghallgatotthoz kérdést intézhet.

A meghallgatas minden résztvevojét (bejelentd, bejelentéssel érintett személy, tand,
szakértd stb.) tajékoztatni kell személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogairdl. A
meghallgatott személyes adatait zartan kell kezelni.

A meghallgatasrol jegyzokonyv készul, melyet a meghallgatott megtekinthet. A
meghallgatott kérheti a részére megklldott jegyzdkényv kijavitasat, kiegészitesét. A
jegyz6konyv lehet nem sz6 szerinti is, amelynek azonban az elhangzottak lényegét
tartalmaznia kell.

A meghallgatott kifejezett és elézetes hozzajarulasa alapjan, a meghallgatasrél hangfelvétel
is késziulhet. Ebben az esetben a meghallgatott személyt tajékoztatni kell arrol, hogy a
felvétel kodzben, kdzvetlenul a kifogasolt rész elhangzasat kévetéen a visszahallgatas,
kiigazitas vagy kiegészités iranti igényét jelezheti. Ebben az esetben azonban a hangfelvétel
egészének visszahallgatasa nem kérhetd.

A telefonon vagy videokonferencia utjan lebonyolitott meghallgatasra a személyes
meghallgatas szabalyait kell megfeleléen alkalmazni.

A tisztességes és elfogulatlan eljarasra tekintettel a vizsgalatban érintett személyek szamara
meg kell adni észrevételeik megtételének lehettségét a velik szemben elhangzott
allitasokra, és bizonyitékokra vonatkozéan. Ennek maodjarol a Mikédtetd dént, azonban a
vizsgalat sikerét nem veszélyeztetheti ennek biztositasa, indokolt esetben ezért azt
mellézheti.

A bejelentéssel érintett személy kételes a Mikodtetével egyuttmikédni, az altala igényelt
dokumentumokat rendelkezésre bocsatani, és az gy megitélése szempontjabd! lényeges
karalmeényekrol nyilatkozni. Senki nem kételezhetd azonban olyan nyilatkozat megtételére,
vagy olyan dokumentum atadasara, amellyel magat vagy hozzatartozojat bincselekmény
elkévetésével vadolna. Errdl a Mlkodteté tajékoztatja az érintetteket.

A bejelentés Kkivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koralmények
helytallésagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélések
orvoslasara.

4.3 A bejelentés kivizsgalasa mellézhet6, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelenté tette meg,
b) a bejelentést nem bejelentésre jogosult személy tette meg,
c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos

tartalmu bejelentés, illetve



d) akdzérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egydtt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabd! eredé korlatozasaval nem allna aranyban.

5. A bejelentések kivizsgalasanak hatarideje

5.1 A Mikoédtetd a bejelentésben foglaltakat a kértlmények altal lehetévé tett legrévidebb idén
belll, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon belll kivizsgalja.

52 A jelen pont szerinti hataridét killonésen indokolt esetben, a bejelenté egyideji
tajekoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas
varhatd idépontjarél és a kivizsgalas meghosszabbitdsa indokairdl kell tajékoztatni. A
bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd VII.7. pont szerinti tajékoztatasanak hatarideje a
meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom honapot.

6. A bejelentés kivizsgalasa alapjan tett intézkedések

6.1 Ha a bejelentés alapjan buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Mikdodtetd
koteles intézkedni a feljelentés megtételérdl.

6.2 Ha a bejelentésben foglalt magatartas a vizsgalat alapjan nem biincselekmény, de sérti a
Tarsasag altal meghatarozott magatartasi szabalyokat, a Tarsasadg a munkaviszonyra
vonatkozo6 szabalyoknak megfeleléen a munkavallaléval szemben munkaltatéi intézkedést
alkalmazhat.

6.3 Ha a vizsgalat alapjan a Mikddteté arra a kdvetkeztetésre jut, hogy a bejelentés nem
megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem szikséges, abejelentésre vonatkozo
adatokat a vizsgalat befejezését kdvetdé 60 napon belul torli.

7. A bejelentd tajékoztatasa

7.1 AMikdédtetd a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérél és a mellézés indokardl,
a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a
bejelentét irasban tajékoztatja.

7.2 Az irasbeli tajékoztatas meliézhetd, ha a Mikodteté az VI. 7.1 foglaltakrdl a bejelentét
szdban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

8. Adatvédelem

8.1 A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot
adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval
rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenill szilkséges személyes adatai kizardlag a

bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy

megszintetése céljabdl kezelhetbék, és a bejelentés kivizsgalasaban kozremuikodd

bejelentévédelmi Gigyved, illetve kiilsé szervezet részére tovabbithatoak.

8.2 A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzétt kezelt adatok kézul haladéktalanul
térolni kell a 7.1 bekezdés hatalya ala nem tartozé személyes adatokat.

8.3 Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd,
a személyes adatok védelmére vonatkozé el6irasok szerinti, a tajékoztatashoz és
hozzaféréshez valé joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk
megismerhetdvé a tajékoztatast kéré személy szamara.

8.4 A bels¢ visszaélés-bejelentési rendszer keretei koz6tt kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje
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altal tett, a bejelentésre vonatkozd, Panasztérvényben foglalt szabalyok betartadsara
iranyul6 jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé
eloéirasok figyelembevételével kerlilhet sor.

85 A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben kezelt adatok feldolgozasa soran, a
személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas nem ismerheti meg. A bejelentést
kivizsgalé személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formalis felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben
érintett személyre vonatkoz6 informaciokat - a bejelentésben érintett személy
tajéekoztatasan tul — a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétlenul szuikséges mértékben oszthatjak meg.

8.6 Az7.16és 7.2 bekezdés arra a személyre is alkalmazando, aki a bejelentésben foglaltakrol
érdemi informaciéval rendelkezhet.

8.7 Ha a foglalkoztaté a munkavallaldira a munka térvénykényverdl szolo 2012. évi |. torveny
9. § (2) bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kbzérdeket vagy nyomos
maganérdeket védé magatartasi szabalyokat allapit meg, ezek megsértése a belsé
visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd.

9. Vegyes rendelkezések

9.1 A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabalyozott kérdésekben a Panasztérvényben
foglaltak az iranyadok.

9.2  Jelen Szabalyzat rendelkezéseit a Panasztérvény hatalybalépésével egyidejlleg, 2023.
december 17. napjato! kell alkalmazni.

A szabalyozasi dokumentumot jovahagyom, alkalmazasat 2026. februar 1. napjaval elrendelem.

Etter Mark
ugyvezet6

Mellékletek:

1. szamu Melléklet: SEGEDLET visszaélés bejelentéséhez, Visszaélés Bejelentési Adatlap
2. szamu melléklet: ADATKEZELESI TAJEKOZTATO



1. szamu melléklet
SEGEDLET visszaélés bejelentéséhez

Visszaéles Bejelentési Adatlap

Bejelent6 adatai:

INBVY: ..o R R S TR R P S SR P R B R e
ErtAl: ..o R VA S S T S S S S R R
Tovabbi elérhetéségek (nem KOeIEzZE): ..........c..cooiiviiimiiiiiiiiii e

Bejelent6 statusza

Milyen kapcsolatban &ll On a Tarsaséggal?

Munkavallalé

Korabbi Munkavallalé

Gyakornok

Onkéntes

Foglalkoztaté iranyitasaban kézvetleniil résztvevé személy

QQoQg

Foglalkoztatoval szerz6déses viszonyban allé fél

Fél megnﬂevezése:

Foglalkoztatoval szerz6déses viszonyban all6 fél munkavallaléja

Partner gegnevezése:

EQYED (KEIJUK MOGNEVEZIN).! ......cceeeeeereeeeeeeeeee e sisea e eensaessee s esiaa e sasabs e ssssne e e samt e snma e s e sman s ae s
Bejelentés targya

Milyen tertileten tapasztalta a visszaélést?

Koérnyezetvédelmet érinté tertileten
0

Aruszallitasi tertileten 7
Személyes adatok felhasznalésa sorén D
Pénz[]g}g szolgaltatasok terdletén

EQYOD: cuscsusimmivissorimssevasssis oot s s o g e e o T S 5 2 TR S e PR s R S e PSS AR s T
Bejelentés részletei

Korabban ugyanebben az tigyben tett-e mar bejelentést szoban, vagy irasban?

Igen/Nem

Mikor észlelte el6szér a visszaélést?

év/hénap/nap*

Nem tudom pontosan: ")

Hol tortént a visszaélés?



Folyamatban van-e még a visszaélés?

Igen/Nem

A Térsasagon belill kit, mely szervezeti egységet érinti a bejelentés?

Tovabbi érintettek

Van-e olyan Onnel kézvetlen, vagy kézvetett kapcsolatban &llé természetes vagy jogi személy, akit a
bejelentés hataséara megtorlas aldozataul eshet? ( A jogszabaly alapjan védelem illeti meg Ont, mint
bejelentét)

Igen/Nem

Amennyiben meg KIVANJA NEVEZNE ............ccoociiiiiiiiii e
Tajékoztatas

Tajékoztatiuk Ont, hogy a bejelentés megtérténte miatt Ont, mint bejelentét nem érheti hatrany a
bejelentés megtétele miatt.

A jelen pontban leirt védelem kizarélag csak akkor illeti meg a bejelentét, ha

a) a bejelentéssel érintett kérillményre vonatkozd, bejelentett informéacio a vonatkozo
uniés jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, azoknak valé megfelelést biztosito
jogszabalyi rendelkezések hatalya ala tartozik, vagy

b) a bejelents az a) pont szerinti koriilményt alapos okkal feltételezi.

c) A bejelent6re vonatkoz6 védelemben részesiil az is, aki a jogszeri bejelentést tevé
részére segitséget nytijt a bejelentés soran, azzal kapcsolatban all, igy kilonésen a
bejelenté munkatarsa, csaladtagja.

Kérjiik csak valos és vilagos tényeket kézéljén. Amennyiben szabalysertest, vagy biincselekményt
észlel, haladéktalanul értesitse az illetékes hatdsagokat, valamint legkbzelebbi feleftesét. Az észlelt
jogsértést semmiképp se akarja egyedul elharitani, vagy énélléan felderiteni. Amennyiben On
rosszhiszemtien, vagy nyilvanvaléan hamis informéciot k6zol, vagy szabalysértés elkbvetésére utalé
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koriilmény mertilne fel, vagy valészintisithetd, hogy masnak jogellenesen kért vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatai az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek atadhatdak.

Csatolt dokumentumok
Dokumentum Eredetiben Masolatban Egyéb
megnevezése bemutatott




2. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A bejelent6 tajékoztatasa a személyes adatok védelmérdl a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
keretei kozott szikséges személyes adatok kezelése vonatkozasaban

1. Adatkezel6 megnevezése

Ujpesti Varosgondnoksag Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) (Székhely: 1044 Budapest, Oradna u. 2/a)
Tarsasagnal: Dr. Németh Zoltan Laszlé bejelentévédelmi iigyvéd,
székhelye: 1027 Budapest, Marit kérut 44. I. em. 4.,

(a tovabbiakban: az ,Adatkezel6”)
2. Belsé visszaélés-bejelentési rendszer (tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési rendszer) keretei kzott
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok

2.1. A bejelentéshez kapcsol6édé adatkezelés

A gyljtott személyes adatok koére a | A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben
bejelentéssel osszefliggésben: adatkezelésre kerillnek a bejelentd személyes
adatai, valamint annak a személyes adatai,
akinek a magatartasa vagy mulasztasa okot adott
a bejelentésre, tovabba akinek érdemi
informacidja van a bejelentéssel kapcsolatosan.
A bejelentési rendszerbél minden mas - az
elézéekben meghatarozottakhoz nem tartozé —
személyes adat haladéktalanul térlésre keril.
A gylijtétt személyes adatok:

e Vezeték,- és keresztnév

® e-mail cim
Amennyiben az érintett a fenti adatokon kivdl
onkéntesen tovabbi adatokat hoz a Tarsasag
tudomasara, ugy mérlegeljuk, hogy azok
szllkségesek-e az adatkezeléssel érintett cél

végrehajtasahoz.
Adatvédelmi tisztviselére vonatkoz6 | a GDPR. 37. cikk (1) bekezdése alapjan nem
tajékoztatas: szikséges.
Adatkezelés célja és jogalapja a bejelentéssel | Tarsasagunk a jelen adatkezelési tevékenység
osszefiiggésben: keretében a 2023. évi XXV. térvény (a

tovabbiakban: Panasztv.) altal eléirtak teljesitése
érdekében jar el, a fenti személyes adatokat
ennek érdekében kezeli.

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja alapjan térténik.

Az adatok megismerésére jogosult személyek | A bels6  visszaélés-bejelentési  rendszer
kore: mikodtetéje, valamint az altala felhatalmazott
személyek, a bejelentés kivizsgalasaval
kapcsolatos kotelességeik teljesitéséhez
szlikséges mértékben jogosultak a fenti célokbdl
megismerni a személyes adatokat.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem
megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele
nem szikséges, a bejelentésre vonatkozd
adatokat a vizsgalat befejezését kdvetd 60 napon
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belul téréini kell. Ha a vizsgalat alapjan
intézkedés megtételére kerdl sor a bejelentésre
vonatkozo adatokat a bejelentési rendszer
keretei kozott legfeliebb a bejelentés alapjan
inditott eljarasok jogerds lezarasaig lehet kezelni.

A bejelenté jogai:

A Dbejelenté jogszabdlyban meghatarozottak
szerint kérelmezheti az Adatkezel6tél a
panasz@drnemeth.net e-mail cimen a ra
vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, térlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint
jogosult arra, hogy bejelentéssel éljien a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u.
9-11; ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu).

Adatbiztonsag:

Tarsasagunk mindent megtesz annak
érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és
technoloégia mindenkori allasat, a megvaldsitas
koéltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét,
valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett kockazat a megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajtsuk
végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelelé szintlii adatbiztonsagot
garantaljuk.




